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آشنایی با سخت افزارها



▪PCPersonal computer
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❑Input device

.ار می  گیردقطعات سخت افزاری است که برای وارد کردن داده ها یا کنترل و تعامل با یک سیستم رایانه ای مورد استفاده قر

Mouse Keyboard

▪PC
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❑Output device

.از این دستگاه ها برای نمایش یا تبدیل داده ها به فرم قابل مشاهده یا قابل درک برای انسان استفاده می شود

Monitor Printer Speaker
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▪PC



❑Case
سیستم در آن نگهداری میشودمحفظه ای است که سایر قطعات
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▪PC



❑Motherboard
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قطعات داخلی  کامپیوتری را به یکدیگر وصل کرده
.فراهم می کند( PSU)منبع تغذیه و برق مورد نیاز آنها را از طریق 

▪PC



❑PSU

(  DC)به عنوان ورودی و تبدیل آن را به برق جریان مستقیم ( ACجریان متناوب )دریافت برق شهری ▪
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تقسیم انرژی بین قطعات رایانه▪

Power Supply Unit

220 V 12 V 5 V

▪PC
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کانکتور مادربرد
ATX12V 24Pin(پین 24) 

جهت تغذیه مادربورد✓

▪PC

❑PSU
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کانکتور مادربرد
ATX12V 24Pin(پین 24) 

▪PC

❑PSU
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PC

کانکتور پردازنده
ATX12V 4Pin(پین 8-4) 

❑PSU



کانکتور پردازنده
ATX12V 4Pin(پین 8-4) 

▪PC

❑PSU
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SATAکانکتور 
  

▪PC

❑PSU

Serial Advanced Technology Attachment
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SATAکانکتور 
  

▪PC

❑PSU
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SATAکانکتور 
  

▪PC

❑PSU
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SATAکانکتور 
  

▪PC
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IDEکانکتور 
 

▪PC

❑PSU

Integrated Drive Electronics
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IDEکانکتور 
 

▪PC

❑PSU
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IDEکانکتور 
 

▪PC
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IDEکانکتور 
 

▪PC
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❑CPU

اقدامات ، محاسبات و اجرای برنامه ها را بر عهده دارد✓

Central Processing Unit

واحد پردازش مرکزی

▪PC

عباس مرادی: مدرس   HelpDesk :عنوان دوره



CPUمتغییرهای رده بندی 

تعداد هسته های پردازنده➢

سرعت پردازنده➢

پردازندهCacheمیزان ➢

❑CPU

Celeron

Pentium

Corei3

Corei5

Corei7

Start System Information

▪PC
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❑CPU

▪PC
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❑CPU Fan

▪PC
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❑CPU Fan

▪PC
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❑RAM

برای ذخیره سازی داده ها که اجازه می دهد فایل ها در مدت زمانی کوتاهی نوشته و خوانده شوند 

Random Access Memory

PC

سرعت بالای آن در خواندن و نوشتن 
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❑RAM

PC

288 pin

240 pin

240 pin

184 pin
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❑RAM

PC
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❑Storage devices

دستگاهی که کار ذخیره سازی اطلاعات را انجام می دهند

NASDAS SAN

PC
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DAS

SATA

SAS

IDE

PC

❑Storage devices

SSD
HDD

Solid State Drive
Hard Disk Drive
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❑Expansion cards

.استیکی از روش های ارتقای قابلیت های سیستم، استفاده از کارت های توسعه

USB 3کارت کارت گرافیک کارت شبکه

PC
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❑Removable media

ه معمولا به حافظه هایی که ذاتا به عنوان حافظه ی ذخیره سازی اصلی رایانه و دستگاه ها مورد استفاده قرار نمی گیرند بلک
.تنددر حین عملکرد سیستم به آن متصل شده و پس از پایان کار نیز از سیستم قابل جداسازی هسصورت موقتی

Flash Memory Hard External

PC

رسانه جداشدنی
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

Bit(بیت):

یک را می توان در آن ذخیره کردکوچک ترین واحد حافظه است که فقط دو مقدار صفر یا
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

Byte(بایت:)

بیت است ۸هر بایت برابر (: بایت)

خالییک فایل نوت =  بایتیک 
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

KB (کیلو بایت:)

بایت برابر یک کیلو بایت است 1024هر 

خط  10یک فایل نوت حاوی حدود = کیلو بایت یک 
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

MB(مگا بایت:)

کیلوبایت برابر یک مگا بایت است 1024هر 

2-10 MB = یک فایل صوتی با فرمتMP3
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

GB(گیگا بایت:)

مگابایت برابر یک گیگا بایت است 1024هر 

=1GB یک فایل تصویری با فرمتMP4
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واحد های اندازه گیری حافظه کامپیوتر

TB(ترا بایت):

گیگا بایت برابر یک ترابایت است 1024هر 
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❑Firmware

(Hardware)سخت افزار (Software)نرم افزار

مدیریت و زمانبندی بین سخت افزار و نرم افزار

Firmware
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❑Firmware

ی ماندپایدار است و حتی وقتی کامپیوتر خاموش شود، محتوای آن باقی م✓

اطلاعات آن را شرکت سازنده پر میکند✓

▪ROMRead Only Memory

از بین نمی روداطلاعات آن با خاموش شدن کامپیوتر✓

فقط خواندنی و پایدار است✓

را انجام می دهد و سیستم عامل را لود می کند Startupفرآیند✓
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❑Firmware

▪BIOS
Basic Input/Output System

اولین برنامه ای است که پس از روشن شدن کامپیوتر اجرا می شود✓

وظیفه راه اندازی اولیه و تست سلامت قطعات ضروری سیستم✓

ی سپاردپس از آن که مطمئن شد همه قطعات سالم هستند و مشکلی ندارند، سیستم عامل را پیدا کرده و کنترل سیستم را به او م✓

CMOSذخیره تنظیمات کاربر بر روی حافظه ✓

انرژی خود را از طریق باتری ای که بر روی مادربرد وجود دارد تامین می کند،CMOSحافظه ✓

MBRقابلیت بوت با هارد دیسک✓
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❑Firmware

▪UEFI
Unified Extensible Firmware InterfaceSource

مدرن و پیشرفتهBIOSبه عنوان یک✓

Secure Bootقابلیت✓

Mouseرابط کاربری پیشرفته و زیباتر با امکان استفاده از✓

قابلیت بوت سریعتر✓

GPTقابلیت بوت با هارد دیسک✓
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❑MBR & GPT Hard

▪MBRMaster Boot Record

پارتیشن را دارد 4تنها امکان ایجاد ✓

ترابایت برسد 2تواند تا حداکثر اندازه هر پارتیشن تنها می✓

داطلاعات مربوط به سازماندهی پارتیشنهای خود را تنها در ابتدای دیسک نگه می دار✓

تنظیم کردExtended partitionبرای ایجاد پارتیشنهای  بیشتر، باید پارتیشن چهارم را به عنوان پارتیشن اضافه ✓

BIOSبا این نوع هارد کار می کند
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❑MBR & GPT Hard

▪GPTGUID Partition Table

تجدیدترین استاندارد برای ایجاد پارتیشنهای هارد دیسک اس✓

ترابایت ۲۵۶اندازه هر پارتیشن تا✓

اطلاعات مربوط به سازماندهی پارتیشنهای خود را هم در ابتدا و هم در انتهای دیسک نگه می دارد✓

پارتیشن می توان ایجاد کرد ۱۲۸در اکثر سیستم عاملها تا ✓

UEFIبا این نوع هارد کار می کند
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نصب ویندوز❑

DVDیا   CDاز طریق  -1

USB Flashاز طریق  -2

 Bootable USB Flashآماده سازی  -1
✓Rufus  

✓Ventoy

Flashیا  cdآماده سازی سیستم جهت بوت شدن با  -2

پیشبرد مراحل نصب تا تکمیل آن -3

✓F2
✓F10

✓Del

✓F12 مشاهده لیستBootable Device
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اقدامات پس از نصب ویندوز❑

نصب درایورهای مربوطه✓

نصب برنامه های کاربردی ✓

8و  7بستن سرویس آپدیت ویندوز در ✓

ن ایجاد یوزر و تغییر پسورد آ✓

تمتغییر نام سیس✓

وردانجام تنظیمات مربوط به زبان و مکان جغرافیایی و ورودی کیب✓

فعال سازی ویندوز✓
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تغییر سایز درایوها❑

EaseUSافزایش اندازه درایو با برنامه ✓ Partition Master

(  shrink Volume)کوچک کردن اندازه درایو✓

Extened)افزایش اندازه درایو✓ Volume)
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Backupگرفتن فایل پشتیبان از ویندوز ❑

Acronisاز طریق برنامه ✓
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بازیابی رمز ویندوز❑

✓Active Boot
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تریموت به سیستم های کلاین❑

✓VNC Viewer
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رگزارش گیری از سیستم های کلاینت و سرو❑
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✓Total Network Inventory



تست سخت افزاری❑

✓Hardware Test

✓Hard Disk Test

BurnInTest

HDD Regenerator

✓Hardware DetailsCPU-z
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نشبکه و تنظیمات آ❑

✓IP Address

✓LAN

شبکه های کامپیوتری✓

✓Network Tools

IP Scanner
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:(Network)شبکه 

سیستمی از اشیاء یا اشخاص متصل به یکدیگر برای عمل انتقال

شبکه های اجتماعی شبکه های حمل و نقل ریشبکه های کامپیوت
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اجزای سخت افزاری
:شبکه های کامپیوتری 

Node

(Interface)واسط میانی  -2

(Link)رسانه انتقال  -3

(Host)میزبان  -1

ها Nodeجهت ارتباط 
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چیست؟(Topology)توپولوژی 

الها به یکدیگر توسط رسانه انتق Nodeچگونگی اتصال واقعی 
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❖STAR

رکزیاتصال تمامی کامپیوترها به یک ایستگاه م✓

:معایب و مزایا

دبا خرابی کانال، شبکه از کار نمی افت▪

تددر صورت خرابی سویچ ،شبکه از کار می اف▪
ودهزینه بالا، مقدار کابل زیادی استفاده می ش▪

قابلیت گسترش نسبتا آسان▪
سرعت به نسبت بالا▪

:انواع توپولوژی ها
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:تجهیزات شبکه 

❑Patchcord
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➢ Patch pannel

:تجهیزات شبکه 

▪ UnLoaded

▪ Loaded
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➢ Switch

:تجهیزات شبکه 

▪ Manage

▪ UnManage
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➢MODEM

:تجهیزات شبکه 
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➢ Access Point

:تجهیزات شبکه 

عباس مرادی: مدرس   HelpDesk :عنوان دوره



➢ Router

:تجهیزات شبکه 
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➢ Rack

:تجهیزات شبکه 

▪ رک ایستاده

▪ رک دیواری
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:نرم افزار شبکه
Client/Server:

❑ Client
❑ Server

سرویس گیرنده خدمات
سرویس دهنده خدمات

:معایب و مزایا

مدیریت متمرکز و راحت ▪
دبا خرابی سرور کل شبکه از کار می افت▪
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:نرم افزار شبکه

Peer To Peer  :

ندسیستم ها هم سرویس گیرنده و هم سرویس دهنده خدمات هست✓

:معایب و مزایا

مناسب برای شبکه های کوچک▪
مدیریت غیر متمرکز  ▪
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:انتاینترنت،اینترانت،اکستر

Internet:

.تقابل دسترسی اسبرای همه شبکه ای است که به وسیله دستگاه اتصال به شبکه، ✓
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:انتاینترنت،اینترانت،اکستر

Intranet:
.ی است،طراحی شده و قابل دسترسدر یک مکان متمرکزشبکه اینترانت برای گروه کوچکی ✓
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:انتاینترنت،اینترانت،اکستر

Extranet:
.است ،طراحی شده و قابل دسترسیخارج ازیک مکان متمرکزشبکه اکسترانت برای گروه کوچکی ✓
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:انتاینترنت،اینترانت،اکستر
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:ری مقیاس شبکه های کامپیوت

▪(Local Area Network) LAN

▪(Wide Area Network) WAN

خانه ، یک دفتر ،کارخانهشبکه محلی است که محدوده جغرافیایی کوچکی دارد 

اینترنتیدهدشبکه گسترده ای است که ناحیه جغرافیایی وسیعی را پوشش م
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:ری مقیاس شبکه های کامپیوت

دفتر اصفهان دفتر تهران

اینترنت
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MAC Address

می گویندMACیا به اختصار (media access control)به آدرس فیزیکی دستگاه، کنترل دسترسی رسانه  

یگرجهت شناسایی دستگاه ومتمایز کردن آن از میلیون ها دستگاه د

قسمت اول قسمت دوم

:قسمت اول

:قسمت دوم

توسط شرکت سازنده کارت شبکه تعیین میشود

تعداد دستگاههای قابل شماره گذاری برای آن شرکت
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IP Address

▪IP Version 4

نیاز استآدرس منطقی جهت ارتباط دو سیستم در یک شبکه به یک 

▪IP Version 6

192.168.1.10

10EA:3AAA::1A01:1:1111:3BAA
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IP Address
▪IP Version 432 bit

32 bit = 4 *( 8 bit)

8 bit = 1 Byte = 1 Octet

✓bit  :یا یک کوچکترین واحد اندازه گیری در کامپیوتر که یا صفر است
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IP Address
▪IP Version 41 Octet

1248163264128

22222222
01234567
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IP Address
▪IP Version 4

1248163264128

22222222
01234567

11111111

1248163264128 +++++++

======255

1 Octet
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IP Address
▪IP Version 4

1248163264128

22222222
01234567

10100110

1040032640 +++++++

======101

1 Octet
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IP Address
▪IP Version 4

192 168 1 10

1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 1 0 0 00 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 1 0 10 0

1248163264128

0

1 Octet

1 Octet 1 Octet 1 Octet 1 Octet

32 bit

عباس مرادی: مدرس   HelpDesk :عنوان دوره



IP Address
▪IP Version 4
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Subnet mask
▪IP Version 4

255

:قابل استفاده IPتعداد ❖
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▪IP Version 4

65,025

:قابل استفاده IPتعداد ❖

Subnet mask

255 255*
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▪IP Version 4

Subnet mask

▪:NetId (Network Identifier)

▪:HostId (Host Identifier)

شماره شبکه

شماره کامپیوتر
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▪IP Version 4

Subnet mask

❑Class A

اول همواره صفر است Octetبیت اول ✓

باقی میماند Host Idبیت برای  24✓

میرسیم 127به عدد ( به جز بیت اول که همواره صفر است)تمام بیت ها را یک کنیم  Net Idاگر در ✓

:Loopback Address127.0.0.1برای تست و سلامتی کارت شبکه مورد استفاده است

0 1 1 1 1 11 1

16,777,216 = 24به توان  2
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▪IP Version 4

Subnet mask

❑Class B

هستندHostIdباقی مانده  octetاول شماره شبکه هست و دوتا  octetدو تا ✓

شروع می شود 10اول با  Octetدو بیت اول ✓

یمبیت میتوانیم استفاده کن 14ما از Netidدر مجموع برای ✓

باقی می ماند Host Idبیت برای  16✓

1 1 1 1 1 10 1

65,636 = 16به توان  2
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▪IP Version 4

Subnet mask

❑Class C

یا شماره شبکه می باشدNetIdاول مربوط به  Octetسه✓

می باشدHostIdآخر مربوط به Octetفقط✓

می باشد 110اول  Octetسه بیت اول✓

باقی میماند Host Idبیت برای  8✓
یمبیت میتوانیم استفاده کن 21ما از Netidدر مجموع برای ✓

1 0 1 1 1 11 1

256 = 8به توان  2
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Gateway
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Gateway

میسازد دستگاهی که شبکه ما را به اینترنت یا سایر شبکه ها مرتبط✓

Router

Switch Manage

MODEM 192.168.1.1
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Gateway

میسازد دستگاهی که شبکه ما را به اینترنت یا سایر شبکه ها مرتبط✓

192.168.1.0

192.168.1.1 Internet

MODEM
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Gateway

میسازد دستگاهی که شبکه ما را به اینترنت یا سایر شبکه ها مرتبط✓

192.168.1.0

192.168.1.1

192.168.30.1

Internet

Router
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Gateway

میسازد دستگاهی که شبکه ما را به اینترنت یا سایر شبکه ها مرتبط✓

192.168.1.0

192.168.1.1

192.168.30.1

Internet

Switch Manage
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DNSDomain Name System

و بالعکس IP Addressجهت تبدیل اسم دامنه ها به ✓

Google DNS
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DHCPDynamic Host Configuration Protocol

های شبکه به صورت اتوماتیک clientبه  IPاختصاص دادن آدرس ✓
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DHCPDynamic Host Configuration Protocol

DHCPدلایل استفاده از ❑

ندتعداد کلاینت های موجود در شبکه زیاد باش✓

هایی مصرف نشده است IPهایی مصرف شده و چه  IPاینکه چه✓

تاحتمال خطا به صورتی دستی تقریبا زیاد اس✓

ها آسان تر است IPکنترل و مدیریت روی  DHCPبا استفاده از ✓
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DHCPDynamic Host Configuration Protocol

DHCPمزایای استفاده از ❑

آدرس دهی به صورت سریع انجام میشود✓

پیکربندی امن و قابل اطمینان✓

مدت زمان مدیریت پیکربندی را کاهش میدهد✓
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NAT

❑NAT in MODEM

Network Address Translation

ی کندآدرس های داخلی را به آدرس های جهانی که روی شبکه خارجی و اینترنت قابل استفاده هستند، تبدیل ممودم

192.168.1.10

192.168.1.1

192.168.1.1

192.168.1.1

IP:

GW:

DNS:

5.37.201.250
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(Share Folder)اشتراک گذاری پوشه❑

✓Credential Manager 
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اشتراک گذاری پرینتر❑
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که وصل شدن به سایر سیستم های تحت شب❑

✓VNC Server

✓AnyDesk

✓Remote Desktop

عباس مرادی: مدرس   HelpDesk :عنوان دوره
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